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 ח"כ איתן כבל

 יו"ר ועדת הכלכלה
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 ח' בתמוז, התשע"וירושלים,

 2016ביולי  17
 לכבוד
 חדווה ברהגב' 

 המפקחת על הבנקים
 
 

 שלום רב,
 

  גביית עמלות מופרזות במכשירי כספומט פרטיים הנדון:
 

מפקח על הבנקים להתיר לבנקים ולגופים פרטיים אחרים להציב מכשירי החליט ה 2005בשנת 

כספומט בכל מקום ולגבות על השירות עמלה לפי שיקול דעתם. זאת בעקבות נתונים שהתקבלו 

לפיהם מספר הכספומטים בישראל נמוך משמעותית לעמות המקובל בעולם המערבי, למרות 

חלק מכשל השוק לעצמו, בשל הפיקוח שהטיל על מספר משיכות דומה. בנק ישראל ייחס בזמנו 

 ומכאן ההחלטה.  -מחירי העמלות שהפך הצבת מכשירים במקומות מרוחקים מהסניף ללא כדאית

תעריפי העמלות באותם מכשירים  2005אז שנת שכן מאלא שהחלטה זו יצרה מציאות עגומה, 

כשירים אלה לא ניתן למשוך מה גם שבחלק גדול ממלמשיכה!  ₪ 8-7-זינקו וכיום הם מגיעים ל

סכום גדול בבת אחת ולכן יש צורך בכמה משיכות, שעל כל אחת מהן יש לשלם את העמלה 

 האמורה. 

סניפי הבנקים שמותקן כספומט בקיר החיצוני שלהם, בו נגבית עמלה סטנדרטית, הולכים 

התושבים הינם ומתמעטים בעוד שכספומטים פרטיים ממשיכים לצוץ כמו פטריות אחרי הגשם. 

בגדר "קהל שבוי" לאותם כספומטים הגובים עמלות מופרזות משום שברוב המקרים אין אפשרות 

 ריאלית להגיע לכספומט אחר, וככל שמתרחקים ממרכז הארץ הדברים נכונים ביתר שאת. 

ההחלטה להסיר את הפיקוח ממחירי העמלות נועדה לעודד בנקים וגופים פרטיים להתקין עוד 

ים למען רווחת האזרחים. לא ניתן לקבל מצב בו נעשה בהחלטה זאת שימוש לרעה, על כספומט

 גבם של תושבי מדינת ישראל, בפרט משמדובר בשירות כה בסיסי וחיוני. 
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הפיקוח על הבנקים הוא זה שהחליט להסיר את הפיקוח ממחירי העמלות, אך אל לו להסיר 

 אחריות מהשלכותיה של אותה החלטה. 

 בדיקתך והתייחסותך לנושא בהקדם. אודה ל

 

 בברכה,            
 

 
 

 ח"כ איתן כבל            
 
 
 

 

 
 
 
 

 
 
 
 


